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У статті досліджуються проблеми цифровізації економіки та зростання ролі людського капіталу як стратегічного ресурсу 
підприємств і національної економіки. Адаптивно-інноваційний підхід до формування людського капіталу в умовах цифрової 
економіки визначено ключовим механізмом підвищення ефективності соціально-економічного розвитку. Встановлекно, що тра-
диційні підходи до розвитку людського капіталу поступово втрачають ефективність через стрімкі технологічні зміни та зрос-
тання вимог до інноваційності працівників. Особлива увага приділена необхідності поєднання адаптивності та інноваційності 
у формуванні компетентностей працівників. Досліджено складові адаптивно-інноваційного підходу, серед яких розвиток 
цифрових компетенцій, безперервне навчання, інтеграція знань і практики, а також інституційна та організаційна підтримка. 
Доведено, що застосування цього підходу сприяє підвищенню продуктивності праці, розвитку творчого та аналітичного 
мислення та стимулює впровадження нових технологій. Висвітлено, що ефективне формування людського капіталу забезпечує 
конкурентоспроможність підприємств та стабільне економічне зростання. Стаття обґрунтовує важливість інтеграції 
освіти, професійної підготовки та корпоративного навчання для реалізації адаптивно-інноваційного підходу. 
Ключові слова: адаптивно-інноваційний підхід, людський капітал, клієнтський капітал, інтелектуалізація, підхід, стійкість, 
цифрова економіка, цифрова платформа розвитку. 
 
This article examines the problems of digitalization of the economy and the growth of the role of human capital as a strategic resource for 
enterprises and the national economy. An adaptive and innovative approach to the formation of human capital in the digital economy is 
identified as a key mechanism for increasing the efficiency of socio-economic development. It is established that traditional approaches to the 
development of human capital are gradually losing their effectiveness due to rapid technological changes and increasing requirements for 
employee innovation. The author substantiates the need to transition from traditional models of personnel management to an adaptive-
innovative approach. It is established that the key factors of human capital effectiveness today are the ability to continuous learning, digital 
literacy and flexibility of competencies. Attention is paid to the need to combine adaptability and innovation in the formation of employee 
competencies. The paper reveals the peculiarities of employees' adaptation to a high-tech environment and determines the role of the 
enterprise's innovative culture in knowledge capitalization. The components of the adaptive and innovative approach are studied, including 
the development of digital competencies, continuous learning, integration of knowledge and practice, as well as institutional and 
organizational support. It is shown that the use of this approach contributes to increasing labor productivity, the development of creative 
and analytical thinking, and stimulates the introduction of new technologies. The paper reveals the peculiarities of employees adaptation to 
a high-tech environment and determines the role of the enterprise's innovative culture in knowledge capitalization. It is highlighted that the 
effective formation of human capital ensures the competitiveness of enterprises and sustainable socio-economic development in the context 
of digitalization of the economy. The article substantiates the importance of integrating education, vocational training and corporate 
learning for the implementation of an adaptive-innovative approach. 
Keywords: adaptive-innovative approach, human capital, customer capital, intellectualization, approach, stability, digital economy, digital 
development platform. 

Вступ 

Сучасний етап розвитку світової економіки характеризується активним поширенням цифрових технологій, 
які суттєво трансформують економічні процеси, структуру зайнятості та вимоги до професійних компетенцій 
працівників. Формування цифрової економіки супроводжується інтенсивним розвитком інформаційно-
комунікаційних технологій, автоматизацією виробництва, поширенням цифрових платформ та інтелектуалізацією 
праці. У таких умовах людський капітал набуває ключового значення як стратегічний ресурс економічного зростання 
та підвищення конкурентоспроможності підприємств і національної економіки загалом. 

Водночас цифровізація економічного середовища зумовлює необхідність постійного оновлення знань, 
розвитку нових компетенцій та підвищення адаптивності працівників до швидких технологічних змін. Традиційні 
підходи до формування людського капіталу поступово втрачають ефективність, оскільки вони не повною мірою 
враховують динаміку цифрових трансформацій та потребу в інноваційній активності персоналу. Це зумовлює потребу 
у формуванні нових концептуальних підходів до розвитку людського капіталу, які б поєднували гнучкість, 
інноваційність та здатність до швидкої адаптації до змін зовнішнього середовища. 

Дослідження особливостей застосування адаптивно-інноваційного підходу до формування людського 
капіталу є важливим науковим та практичним завданням, оскільки сприяє розробці ефективних механізмів розвитку 
людських ресурсів, підвищенню інноваційного потенціалу підприємств та забезпеченню сталого соціально-
економічного розвитку в умовах цифровізації економіки. 

Проблеми формування та розвитку людського капіталу активно досліджувалися як зарубіжними, так і 
вітчизняними науковцями. Основи теорії людського капіталу були закладені такими відомими економістами, як 
Т. Шульц, Г. Беккер, Я. Мінсер, які розглядали інвестиції в освіту, професійне навчання та здоров’я як ключові фактори 
економічного розвитку. Значний внесок у розвиток концепції людського капіталу зробили Г. Беккер, який 
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обґрунтував економічну ефективність інвестицій у розвиток людини, та Т. Шульц, який підкреслював важливість 
освіти і знань як стратегічного ресурсу економічного зростання. Серед сучасних дослідників проблем розвитку 
людського капіталу можна виділити П. Друкера, М. Кастельса, Д. Норта, які акцентували увагу на ролі знань, 
інформації та інновацій у формуванні нової економічної системи. Українські науковці, зокрема Г. Бей, Є. Дідик, 
Е. Лібанова, О. Грішнова, В. Геєць, А. Колот, О. Герасименко, В. Лугова, Б. Маков, В. Мельничук, К. Бояринова, 
І. Чайковська, П. Юхименко та ін., досліджують питання формування та використання людського капіталу в умовах 
трансформації економіки та розвитку цифрового суспільства. 

Водночас, незважаючи на значну кількість наукових досліджень, питання застосування адаптивно-
інноваційного підходу до формування людського капіталу в умовах цифрової економіки потребують подальшого 
наукового обґрунтування. 

Формулювання цілей статті 

Метою статті є дослідження теоретичних засад та обґрунтування адаптивно-інноваціи ного підходу до 
формування людського капіталу в умовах цифрової  економіки, а також визначення основних напрямів и ого розвитку. 

Виклад основного матеріалу дослідження 

Людськии  капітал є одним із наи важливіших факторів соціально-економічного розвитку сучасного 
суспільства, оскільки саме рівень знань, професіи них навичок і компетенціи  населення визначає ефективність 
економічної  діяльності та конкурентоспроможність держави [9; 11]. У сучасних умовах глобалізації  та стрімкого 
розвитку цифрових технологіи  роль людського капіталу постіи но зростає, адже інтелектуальні ресурси та 
інноваціи нии  потенціал стають ключовими джерелами економічного зростання [2; 7]. 

У сучасному динамічному світі технологічнии  прогрес спонукає підприємства до впровадження інноваціи , які 
виступають важливим  каталізатором  для  зростання  ї х  конкурентоспроможності [3]. Впровадження стратегічного 
управління інноваціи ним розвитком підприємств, що орієнтує и ого на ефективне функціонування на основі 
впровадження нових технологіи  у виробничу та управлінську діяльність в процесі реалізації  комплексу бізнес-
процесів, дозволяє сформувати високі конкурентні переваги на ринку [5]. 

Інвестиції  в освіту, професіи ну підготовку, розвиток творчих здібностеи  і підвищення кваліфікації  
працівників сприяють формуванню високопродуктивної  робочої  сили та забезпечують сталии  розвиток економіки. 
Розвинении  людськии  капітал сприяє підвищенню продуктивності праці, розвитку інноваціи ної  діяльності та 
впровадженню новітніх технологіи  у виробничі процеси. Крім того, якість людського капіталу значною мірою 
визначає здатність суспільства адаптуватися до змін економічного середовища та ефективно реагувати на сучасні 
виклики [11].  

Особливої  важливості питання розвитку людського капіталу набуває в умовах формування цифрової  
економіки, де ключову роль відіграють знання, інформація та інтелектуальні ресурси. Таким чином, ефективне 
формування та розвиток людського капіталу виступає важливою передумовою забезпечення довгострокового 
соціально-економічного розвитку суспільства [6]. 

Формування людського капіталу в умовах цифрової  економіки являє собою складнии  і багатограннии  процес 
розвитку знань, професіи них навичок, компетенціи  та інтелектуального потенціалу людини, необхідних для 
ефективної  діяльності в умовах цифрової  трансформації  суспільства. Цеи  процес передбачає постіи не оновлення 
знань, підвищення рівня цифрової  грамотності, розвиток інноваціи ного мислення та здатності до адаптації  до 
швидких технологічних змін [1; 4]. Важливу роль у формуванні людського капіталу відіграють система освіти, 
професіи на підготовка, безперервне навчання та розвиток сучасних цифрових компетенціи . 

Особливості формування людського капіталу в умовах цифрової  економіки узагальнено у табл. 1. 
Таблиця 1. Особливості формування людського капіталу в умовах цифрової економіки 

Особливість Характеристика 
Цифровізація знань і 

навичок 
Зростає потреба у цифровіи  грамотності, умінні працювати з інформаціи ними системами, великими 

даними, хмарними сервісами та сучасними цифровими платформами 

Безперервне навчання 
Формування людського капіталу передбачає постіи не оновлення знань і навичок протягом усього 

життя через онлаи н-курси, тренінги та програми підвищення кваліфікації  
Розвиток інноваціи ного 

мислення 
Важливим стає формування творчих здібностеи , креативності та здатності генерувати нові ідеї  для 

розвитку підприємств і економіки загалом 
Адаптивність до 

технологічних змін 
Працівники мають швидко адаптуватися до нових технологіи , автоматизації  процесів та змін на ринку 

праці 
Інтеграція освіти та 

бізнесу 
Поглиблюється співпраця між освітніми установами та підприємствами з метою формування 

компетенціи , які відповідають сучасним вимогам ринку праці 
Розвиток цифрових 

компетенціи  
Підвищується значення навичок роботи з інформаціи но-комунікаціи ними технологіями, цифровими 

інструментами та онлаи н-комунікаціями 

Глобалізація ринку праці 
Цифрова економіка створює можливості для дистанціи ної  заи нятості та міжнародної  співпраці, що 

підвищує конкуренцію за кваліфіковані кадри 
Використання іннова-

ціи них освітніх технологіи  
Активно застосовуються онлаи н-платформи, дистанціи не навчання, цифрові освітні ресурси та 

інтерактивні методи навчання 
Зростання ролі інтелек-
туального потенціалу 

Основним фактором економічного розвитку стають знання, творчі здібності та інтелектуальні ресурси 
людини 

Орієнтація на 
компетентніснии  підхід 

Формування людського капіталу ґрунтується на розвитку конкретних компетенціи , необхідних для 
ефективної  професіи ної  діяльності у цифровому середовищі 

Отже, формування людського капіталу в умовах цифрової  економіки характеризується посиленням ролі 
знань, цифрових компетенціи  та інноваціи ного мислення працівників. Важливого значення набуває безперервне 
навчання, що забезпечує постіи не оновлення професіи них навичок відповідно до вимог сучасного технологічного 
середовища. Цифровізація економіки сприяє розвитку нових форм заи нятості, розширенню можливостеи  
дистанціи ної  роботи та підвищенню мобільності трудових ресурсів. У сукупності ці процеси формують нові підходи 
до розвитку людського капіталу, орієнтовані на адаптивність, інноваціи ність та високии  рівень професіи них 
компетенціи . Серед цифрових інструментів для оптимізації  управління підприємством можна виділити 
автоматизовані системи обліку, програмні засоби для аналізу та обробки даних, інструменти для зручного 
електронного обігу, а також для управління складськими та виробничими запасами [8]. 
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Адаптивно-інноваціи нии  підхід передбачає поєднання двох ключових характеристик розвитку людського 
капіталу в умовах цифрової  економіки: здатності до адаптації  та інноваціи ної  активності: 

1. Адаптивність – здатність працівників швидко реагувати на зміни технологічного та економічного 
середовища, оновлювати знання та навички, ефективно інтегруватися у нові професіи ні та цифрові процеси. 

2. Інноваціи ність – готовність і здатність генерувати нові ідеї , впроваджувати сучасні технології , 
застосовувати творчии  підхід у професіи ніи  діяльності та сприяти інноваціи ним процесам на рівні підприємства і 
держави. 

Таке поєднання забезпечує формування людського капіталу, якии  одночасно відповідає сучасним вимогам 
цифрової  економіки та здатен створювати нові економічні та соціальні цінності. Вибір інструментів є індивідуальним 
для кожного підприємства залежно від мети и ого діяльності і обраної  стратегії  розвитку [10]. 

Більш детальнии  опис визначених складових адаптивно-інноваціи ного підходу до формування людського 
капіталу в умовах цифрової  економіки можна сформувати у вигляді табл. 2. 
Таблиця 2. Складові адаптивно-інноваційного підходу до формування людського капіталу в умовах цифрової 

економіки 
Складова Зміст Характеристики 

1. Адаптивність 
працівників 

Адаптивність передбачає 
здатність працівників швидко 

реагувати на зміни 
технологічного, економічного та 

соціального середовища 

- швидке освоєння нових професіи них і цифрових навичок; 
- готовність до зміни функціи , ролеи  та форматів роботи у відповідь на 

цифровізацію процесів; 
- розвиток гнучкості мислення та здатності прии мати нестандартні рішення в 

умовах невизначеності; 
- здатність до самостіи ного оновлення знань через онлаи н-курси, вебінари, 

програми підвищення кваліфікації  та корпоративне навчання 

2. 
Інноваціи ність 
та креативнии  
потенціал 

Інноваціи ність передбачає 
активну участь працівників у 

процесах створення нових ідеи  і 
впровадження технологічних та 

організаціи них новаціи  

- розвиток творчого та аналітичного мислення; 
- здатність пропонувати та впроваджувати ефективні рішення для оптимізації  

процесів; 
- активна участь у проєктніи  роботі та цифрових трансформаціях підприємств; 
- готовність експериментувати з новими технологіями та інструментами для 

підвищення продуктивності 

3. Розвиток 
цифрових 

компетенціи  

В умовах цифрової  економіки 
цифрові навички стають 
базовою вимогою до 

професіи ного потенціалу 
працівника 

- вміння працювати з інформаціи ними системами, великими даними та 
аналітичними платформами; 

- володіння інструментами цифрової  комунікації  та онлаи н-співпраці; 
- розуміння принципів кібербезпеки та захисту інформації ; 

- здатність до використання цифрових технологіи  у процесах інноваціи  та 
управління знаннями 

4. Безперервне 
навчання та 
професіи нии  
розвиток 

Адаптивно-інноваціи нии  підхід 
передбачає створення умов для 

постіи ного навчання та 
підвищення кваліфікації  

працівників 

- організація корпоративних навчальних програм та тренінгів; 
- інтеграція освітніх платформ та онлаи н-курсів; 

- формування культури саморозвитку та мотивації  до навчання; 
- підтримка міждисциплінарних навичок, які дозволяють працівникам швидко 

інтегруватися в різні сфери діяльності 

5. Інституціи на 
та 

організаціи на 
підтримка 

Ефективність адаптивно-
інноваціи ного підходу залежить 
від сприятливого середовища, 
яке забезпечують суб’єкти 

ринкового оточення 

- підприємства через системи мотивації , корпоративні інноваціи ні проєкти, гнучкі 
умови роботи; 

- освітні установи через програми, орієнтовані на розвиток цифрових та 
інноваціи них компетенціи ; 

- держава через нормативно-правові стимули, інвестиції  в розвиток цифрової  
інфраструктури та підтримку інноваціи ної  економіки 

6. Інтеграція 
знань і 

практики 

Адаптивно-інноваціи нии  підхід 
поєднує академічні знання та 

практичні навички, що дозволяє 
отримати важливі результати 

- формування компетенціи , необхідних для вирішення реальних проблем 
цифрової  економіки; 

- стимулювання працівників до участі у проєктних та дослідницьких ініціативах; 
- забезпечення ефективного використання інтелектуального потенціалу для 

розвитку підприємства та економіки загалом 

Отже, представлении  адаптивно-інноваціи нии  підхід до формування людського капіталу в умовах цифрової  
економіки забезпечує поєднання гнучкості та інноваціи ності розвитку працівників. Він передбачає здатність швидко 
адаптуватися до змін технологічного та економічного середовища, а також активну участь у впровадженні нових ідеи  
і технологіи . Управління підприємством має здіи снюватися на принципах сучасного маркетингу з орієнтацією всієї  
діяльності на кон’юнктури ринку і динаміку попиту [12; 13]. Цифрові компетенції  та навички роботи з сучасними 
інформаціи ними системами стають ключовими для ефективної  діяльності в умовах цифровізації . Безперервне 
навчання і розвиток професіи них компетенціи  забезпечують постіи не оновлення знань і підвищення продуктивності 
праці. Інституціи на підтримка, інтеграція знань та практики сприяє створенню сприятливого середовища для 
розвитку інноваціи ного потенціалу працівників. У сукупності ці складові формують людськии  капітал, здатнии  
ефективно відповідати на виклики цифрової  економіки та забезпечувати сталии  соціально-економічнии  розвиток. 
Цифрова парадигма, за якої  досягаються загальновизначені соціальні цілі сталого розвитку, спрямовані на 
забезпечення рівних можливостеи  для всіх субʼєктів в отриманні знань та інформації , доступ до високоякісних послуг, 
розширення можливостеи  для розкриття потенціалу всіх економічних субʼєктів, включаючи домогосподарства, 
підвищення безпеки ї хнього життя та створення комфорту завдяки цифровим технологіям у повсякденному 
житті [14; 15]. 

Висновки та перспективи подальших розвідок 

Таким чином, можна зробити висновок, що формування людського капіталу в умовах цифрової економіки є 
одним із ключових факторів забезпечення соціально-економічного розвитку суспільства. Адаптивно-інноваційний 
підхід дозволяє поєднати здатність працівників швидко адаптуватися до технологічних змін та їхню інноваційну 
активність. Основними складовими цього підходу є розвиток цифрових компетенцій, безперервне навчання, 
інтеграція знань і практики, а також інституційна та організаційна підтримка. Застосування підходу сприяє 
підвищенню продуктивності праці, розвитку творчого та аналітичного мислення, а також стимулює створення нових 
ідей і технологій. Ефективне формування людського капіталу дозволяє підприємствам швидше реагувати на зміни 
ринку та підтримувати конкурентоспроможність у цифровому середовищі. Важливим аспектом є інтеграція освіти, 
професійної підготовки та корпоративного навчання для створення висококваліфікованих і мобільних трудових 
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ресурсів. В умовах глобалізації та цифровізації економіки інвестиції в розвиток людського капіталу стають 
стратегічним ресурсом сталого розвитку. 
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