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У сучасному світі, де цифрова економіка розвивається з неймовірною швидкістю, підприємства України стикаються з унікальними 
можливостями та проблемами в управлінні обліково-аналітичними системами. З появою передових технологій, таких як хмарні 
обчислення, штучний інтелект та аналітика великих даних, підприємства тепер мають доступ до величезних обсягів даних, які 
можна використовувати для отримання цінної інформації про свої фінансові показники, поведінку клієнтів та напрямки ринку. 
Автоматизовані системи оптимізували рутинні завдання такі, як введення даних, узгодження та звітність, звільнивши час фахівців 
для виконання більш важливих стратегічних завдань.  Однак цифровізація породжує нові виклики, такі як захист інформації та 
необхідність постійного розвитку навичок співробітників. Також існує проблема відсутності чіткого уявлення підприємствами про 
економічну віддачу від цифровізації облікових процесів, через що значна частина українських підприємств залишається на етапі 
часткової автоматизації. Метою статті є  дослідження особливостей цифровізації обліково-аналітичної системи підприємства 
та визначення її економічної ефективності. У процесі дослідження застосовано методи аналізу та синтезу, порівняння, 
теоретичного та логічного узагальнення. Методологічною основою став діалектичний метод дослідження. У результаті 
дослідження визначено ключові аспекти цифровізації обліково-аналітичних систем підприємств та їх вплив на ефективність 
управління. Проаналізовано сучасні цифрові технології, що трансформують процеси збору, оброблення та інтерпретації облікових 
даних, зокрема ERP-системи, BI-платформи, електронний документообіг та інструменти штучного інтелекту. Встановлено, що їх 
впровадження забезпечує підвищення точності, оперативності та аналітичної глибини інформації. Розроблена типологія рівнів 
цифрової зрілості підприємств дозволила систематизувати особливості цифрової трансформації та окреслити її поступальний 
характер. Доведено, що перехід до інтегрованих і інтелектуальних систем супроводжується суттєвим зростанням економічного 
ефекту. Ідентифіковано ключові переваги цифровізації, серед яких – зниження трудомісткості операцій, оптимізація витрат, 
підвищення прозорості бізнес-процесів та розширення аналітичних можливостей. Водночас визначено й основні недоліки, які 
пов’язані з високими початковими інвестиціями, кіберризиками та необхідністю підвищення кваліфікації персоналу. Узагальнення 
отриманих результатів підтверджує, що цифровізація формує нові можливості для підвищення продуктивності та якості 
управлінських рішень. 
Ключові слова: цифровізація, обліково-аналітичне забезпечення, ефективність, цифрова зрілість. 
 
In today's world, where the digital economy is developing at an incredible speed, Ukrainian enterprises face unique opportunities and challenges 
in managing accounting and analytical systems. With the advent of advanced technologies such as cloud computing, artificial intelligence, and 
big data analytics, enterprises now have access to vast amounts of data that yield valuable insights into their financial performance, customer 
behavior, and market trends. Automated systems have optimized routine tasks such as data entry, reconciliation, and reporting, freeing specialists' 
time for more important strategic work. However, digitalization creates new challenges, such as information protection and the need for 
continuous employee skill development. There is also a problem of enterprises' lack of a clear understanding of the economic returns from the 
digitalization of accounting processes, leaving a significant number of Ukrainian enterprises at the stage of partial automation. The purpose of 
the article is to study the features of the digitalization of the enterprise's accounting and analytical system and determine its economic efficiency. 
In the research process, methods of analysis and synthesis, comparison, and theoretical and logical generalization were applied. The 
methodological basis was the dialectical research method. As a result of the research, key aspects of the digitalization of enterprises' accounting 
and analytical systems, and their impact on management efficiency, were identified. Modern digital technologies that transform the processes of 
collecting, processing, and interpreting accounting data were analyzed, including ERP systems, BI platforms, electronic document management, 
and artificial intelligence tools. It was established that their implementation increases accuracy, efficiency, and the analytical depth of the 
information. The developed typology of digital maturity levels of enterprises allowed us to systematize the features of digital transformation and 
outline its progressive nature. It has been proven that a significant increase in economic impact accompanies the transition to integrated and 
intelligent systems. Key advantages of digitalization were identified, including reduced labor intensity in operations, cost optimization, increased 
transparency of business processes, and expanded analytical capabilities. At the same time, the main shortcomings associated with high initial 
investments, cyber risks, and the need to improve staff qualifications have been identified. The generalization of the results confirms that 
digitalization creates new opportunities to increase productivity and improve the quality of management decisions. 
Keywords: digitalization, accounting and analytical support, efficiency, digital maturity. 

Вступ 

В сучасних умовах цифрової  економіки обліково-аналітичне забезпечення управління підприємством в 
Украї ні зазнає суттєвої  трансформації .  Зростання обсягів даних, необхідність оперативної  ї х обробки, інтеграції  з 
різними джерелами інформації  та забезпечення безперервного доступу до аналітики вимагають переходу від 
традиціи них підходів до цифрових. Більшість підприємств здіи снюють цифровізацію фрагментарно, не маючи 
цілісного бачення ї ї  результативності та економічної  доцільності. Відсутність узгоджених критерії в оцінювання 
ефективності цифрових трансформаціи  ускладнює формування обґрунтованих управлінських рішень і стримує 
інвестиції  у цифрову інфраструктуру. Крім того, рівень цифрової  зрілості украї нських підприємств істотно варіює, що 
створює потребу у науково обґрунтованих підходах до оцінювання та класифікації  стану цифрових змін у системі 
обліку та аналізу [4]. 

Серед ключових проблем, що виникають на шляху цифровізації  обліку та аналізу, варто виділити 
недосконалість нормативно-правової  бази, високу вартість впровадження сучасних облікових систем, недостатню 
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компетентність персоналу в питаннях цифрових технологіи , а також ризики, які пов’язані із забезпеченням конфіден-
ціи ності даних [2]. Таким чином, незважаючи на значні кроки, які Украї на вже зробила у контексті цифровізації  
бухгалтерії , питання необхідності теоретичного обґрунтування та методичного забезпечення оцінювання 
економічної  ефективності цифровізації  обліково-аналітичної  системи підприємства, а також визначення ї ї  впливу на 
характер і якість управлінських процесів, залишається актуальним та потребує більш глибокого вивчення. 

Питанням цифровізації  обліку та аналізу на підприємствах Украї ни приділяється значна увага в наукових 
дослідженнях. Зазначена проблематика висвітлена в працях М. Реслера, О. Коваль, О. Білоуса, О. Кундеуса, Л. Малярець, 
М. Житара, О. Лишака, А. Довбуша, П. Пуцентеи лло  та інших. Проте окремі аспекти щодо ефективності впровадження 
цифрових інструментів в систему обліку та аналізу на підприємстві все ще залишаються недостатньо опрацьованими 
та висвітленими в науковіи  літературі.   

Формулювання цілей статті 

Метою статті є дослідження особливостей цифровізації обліково-аналітичної системи підприємства та 
визначення її економічної ефективності. 

Виклад основного матеріалу дослідження 

Розвиток цифрової  економіки обумовлює суттєві трансформації  у структурі та функціонуванні обліково-
аналітичних систем підприємства. В сучасних умовах обсяг, швидкість і різноманітність даних зростають настільки 
стрімко, що традиціи ні підходи до ведення обліку та формування аналітичної  інформації  перестають відповідати 
управлінським потребам. Це зумовлює необхідність інтеграції  цифрових платформ, хмарних сервісів, ERP-рішень та 
аналітичних інструментів, які здатні забезпечити синхронізацію інформаціи них потоків та підтримку прии няття 
рішень у режимі реального часу (табл. 1). 

Таблиця 1. Основні цифрові технології та їх вплив на обліково-аналітичну систему підприємства 
№ 
з/п 

Назва цифрової  
технології  

Ключовии  вплив на обліково-аналітичну 
систему 

Приклади застосування в практиці 

1 
ERP-системи (BAS ERP, 

SAP) 
Інтеграція облікових і управлінських процесів; 

синхронізація даних у реальному часі   
Єдина база даних для бухгалтерії , складу, фінансів; 

автоматичне формування звітності  

2 Хмарні технології  
Забезпечення доступності облікової  інфор-

мації ; зменшення витрат на ІT-інфраструктуру 
Хмарні бухгалтерські програми (хмарна BAS), 

дистанціи нии  доступ до даних   

3 
Великі 
дані 

Глибшии  аналіз фінансової  діяльності, прогно-
зування трендів, підтримка прии няття рішень 

Інтеграція з ERP/CRM-  системами, побудова 
дашбордів та аналітичних моделеи  

4 Штучнии  інтелект 
Автоматизація аналітики; виявлення аномаліи ; 

прогнозування трендів   
Автоматичне визначення категоріи  витрат, 

моделювання фінансових ризиків 

5 Автоматизація процесів 
Скорочення рутинних операціи ; підвищення 

продуктивності, зменшення витрат 
Автоматична обробка первинних документів, 

звітності 

6 Блокчеи н 
Підвищення прозорості, незмінності та безпеки 

записів 
Непідробні реєстри транзакціи , цифрові 
сертифікати, простежуваність активів 

7 
Електронні платформи 
державних сервісів 

Прискорення взаємодії  з державними 
органами; автоматизація податкових процедур 

Подання звітності онлаи н, реєстрація ПН, отри-
мання довідок і витягів (Дія, Е-кабінет платника) 

Джерело: сформовано автором на основі [5]. 

Цифровізація, з точки зору економічної  ефективності, формує комплекснии  ефект, якии  включає операціи ні, 
аналітичні, управлінські та економічні результати. Проте впровадження цифровізації  систем обліку та аналізу на 
підприємствах супроводжується не лише значними можливостями, а и  низкою ризиків та обмежень.  

У процесі дослідження виокремлено такі переваги цифровізації : 
1. Зменшення трудомісткості та операціи них витрат. Цифровізація дозволяє автоматизувати значнии  обсяг 

рутинних облікових процедур – збирання, введення та оброблення даних, що підвищує продуктивність працівників.  
2. Підвищення точності та достовірності даних. Інтегровані цифрові системи зменшують кількість помилок, 

які пов’язані із людським фактором, та забезпечують уніфікацію інформаціи них потоків. Це підвищує якість 
управлінських рішень та мінімізує фінансові ризики.  

3. Оперативність формування управлінської  інформації . Цифрові системи забезпечують безперервнии  
доступ до актуальних даних, що дає можливість оперативного реагувати на зміни внутрішнього и  зовнішнього 
середовища та прии мати рішення в режимі реального часу.  

4. Розширення аналітичних можливостеи . Використання BI-систем, інтерактивних дашбордів, технологіи  
Big Data забезпечує глибшии  аналіз фінансових та господарських операціи . Це дозволяє моделювати сценарії , 
прогнозувати показники, оцінювати ризики та підвищувати точність планування.  

5.  Масштабованість та довгострокова економія. Цифрова інфраструктура дає змогу гнучко адаптувати 
обліково-аналітичну систему до змін обсягу діяльності підприємства без суттєвих додаткових витрат. Це забезпечує 
довгострокові економічні вигоди, роблячи систему більш стіи кою до зростання або реструктуризації  бізнесу. 

Серед недоліків цифровізації  ми виділили: 
1. Високі початкові інвестиції . Впровадження цифрових рішень потребує вагомих капіталовкладень: 

придбання програмних продуктів, модернізації  обладнання, навчання персоналу, що для малого та середнього 
бізнесу може бути фінансово обтяжливо.  

2. Ризики кібербезпеки та витоку даних. Втрата облікової  інформації  може призвести до блокування роботи 
підприємства та прямих фінансових збитків. Забезпечення кіберзахисту потребує додаткових витрат, що впливає на 
загальну економічну ефективність. 

3.  Залежність від технологічної  інфраструктури. Цифрові облікові системи повністю залежать від 
стабільності інтернет-з’єднання, серверів та програмного забезпечення. Збої  в роботі інфраструктури можуть 
призвести до втрати продуктивності та додаткових витрат на відновлення роботи. 

4.  Складність інтеграції  та організаціи ні ризики. Перехід до цифрових систем часто супроводжується 
труднощами інтеграції  програмних продуктів, необхідністю зміни внутрішніх процедур та опору персоналу. Невдале 
впровадження або неповна інтеграція може призвести до неефективності системи и  додаткових витрат. 

5. Потреба у високіи  кваліфікації  персоналу. Цифрове обліково-аналітичне середовище потребує нових 
компетентностеи  співробітниками, навчання та перекваліфікація яких є затратними та впливають на початковии  
рівень економічної  ефективності. 
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Загалом, цифрова економіка надає численні можливості для обліково-аналітичного забезпечення 
підприємств та організаціи , але вона також створює проблеми, які необхідно вирішити, щоб максимізувати переваги 
та зменшити ризики. 

Для систематизації  особливостеи  цифрової  трансформації  облікової  системи запропоновано типологію 
рівнів цифрової  зрілості підприємств (рис. 1). До них належать: початковии  рівень, що характеризується мінімальною 
автоматизацією; автоматизовании  рівень, якии  передбачає використання окремих програмних рішень; інтегровании  
рівень, де облікові процеси об’єднані в єдину інформаціи ну систему; та інтелектуальнии  рівень, що базується на 
аналітичних інструментах, здатних до прогнозування та підтримки стратегічних рішень. Перехід між рівнями 
супроводжується зростанням ефективності інформаціи них процесів та можливістю отримання значного 
економічного ефекту. 

Рис. 1. Рівні цифрової зрілості підприємств  
Джерело: сформовано автором на основі [2, 3]. 

Цифровізацію бухгалтерського обліку на підприємствах Украї ни можна віднести до початкового рівня 
цифрової  зрілості через те, що на багатьох підприємствах спостерігається поширене використання Excel-таблиць, що 
свідчить про часткову автоматизацію обліку. 

Позитивним моментом є активне зростання ІТ-компаніи  в Украї ні, що сприяє розвитку цифрової  економіки. 
Однак розвиток системи бухгалтерського обліку можливии  лише в нерозривному взаємозв’язку з нормативною 
базою. В Украї ні на загальнодержавному рівні акцентовано важливість широкого сприяння процесам формування 
інформаціи ного суспільства та диджиталізації  національної  економіки. Зокрема, у цьому контексті прии нято такі 
закони Украї ни [2; 6; 7]: 

– Закон Украї ни «Про бухгалтерськии  облік та фінансову звітність в Украї ні» № 996-XIV від 16.07.1999, якии  
встановлює правові засади ведення обліку та складання фінансової  звітності, а також дозволяє використовувати 
первинні документи в електронніи  формі, якщо вони відповідають законодавству про електронні документи и  
документообіг; 

– Закон Украї ни «Про електронні документи та електроннии  документообіг» регулює використання 
електронних документів, ї х юридичну силу, порядок обміну; 

– Закон Украї ни «Про електронні довірчі послуги» – регулює  електронні підписи, сертифікати, довірчі 
послуги; 

– Закон Украї ни «Про хмарні послуги» – дозволяє вести бухгалтерськии  облік зберігання даних, обробку 
інформації  в хмарі;  

– Закон «Про захист персональних даних», «Про інформацію», «Про захист інформації  в інформаціи но-
комунікаціи них системах», «Про основні засади забезпечення кібербезпеки Украї ни» та інші. Зокрема, Стратегія 
цифрового розвитку, цифрових трансформаціи  і цифровізації  системи управління. 

Украї на має достатньо потужну нормативну базу для підтримки цифровізації  обліку, що створює юридичнии  
фундамент для переходу від паперового обліку до електронного. Однак самі закони – це лише частина, успіх 
цифровізації  залежить від впровадження (методик, ІТ-систем, навчання), а також управління ризиками кібербезпеки. 
Розглянемо основні перешкоди, які стоять на шляху до успішної  цифровізації  обліково-аналітичних систем в Украї ні. 

1. Законодавчі та нормативні перешкоди: фрагментарність нормативної  бази, неоднозначне тлумачення 
правил, застарілі норми деяких законів, нормативна невизначеність щодо безпеки та зберігання даних. 

2. Технологічні перешкоди: недостатня ІТ-інфраструктура, несумісність систем та облікових програм, 
кіберризики. 

3. Організаціи ні та фінансові перешкоди: високі витрати на впровадження програмного забезпечення та 
хмарних сервісів, опір змінам та бюрократія, відсутність стимулів для бізнесу. 

4. Людськии  фактор: низькии  рівень цифрових компетенціи  бухгалтерів, потреба у постіи ному навчанні, 
курсах та сертифікації , недовіра до електронних систем. 

5. Інші перешкоди: часті зміни в законодавстві або податкових правилах ускладнюють стандартизацію 
електронного обліку, неповне впровадження міжнародних стандартів електронної  звітності. 

Зазначені недоліки обмежують конкурентоспроможність украї нських підприємств (особливо малих і 
середніх) на міжнародному ринку.   

Таким чином, дослідження впливу цифровізації  на обліково-аналітичні системи показують можливості та 
виклики, пов’язані з цифровою трансформацією практики управління фінансовими ресурсами. Розуміючи цю 
динаміку та сприи маючи технологічні досягнення, підприємства можуть використовувати потужності цифрової  
економіки для оптимізації  свої х облікових і аналітичних процесів, а також досягнення свої х стратегічних цілеи . 

Висновки та перспективи подальших розвідок 

Цифровізація системи обліку та аналізу є стратегічним напрямом підвищення ефективності управління 
підприємством. І ї  впровадження забезпечує економію ресурсів, підвищення швидкості та достовірності обробки 
даних, формування аналітичної  основи для прии няття рішень. Використання ERP-рішень, систем бізнес-аналітики, 
електронного документообігу та технологіи  штучного інтелекту сприяє оптимізації  облікових процесів і зменшенню 
операціи них витрат. Серед ключових проблем, що виникають на шляху цифровізації  обліку та аналізу, варто 
відзначити недосконалість нормативно-правової  бази, високу вартість впровадження сучасних облікових систем, 
недостатню компетентність персоналу в питаннях цифрових технологіи , а також ризики, пов’язані із забезпеченням 
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конфіденціи ності даних.  Економічнии  ефект цифровізації  формується не лише за рахунок автоматизації , але и  за 
рахунок підвищення прозорості, управлінської  гнучкості та можливості прогнозування. Отже, цифровізація обліково-
аналітичної  системи виступає ключовим чинником підвищення конкурентоспроможності підприємства, створюючи 
інноваціи не середовище для ефективного управління та стратегічного розвитку. 
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